1. Privaloma užtikrinti paslaugų kokybę, kaip tai bus matuojama? 
Projekto vykdytojas turi įsivertinti ir suvaldyti mokymų kokybės riziką, vykdant juos nuotoliniu būdu. Taip pat nuolatos stebėti ar tokia mokymų/veiklos organizavimo forma yra tinkama (susirenka reikiamas dalyvių skaičius, pasiekiami planuojami veiklos rezultatai ir pan.). Agentūra įvykusių mokymų/veiklų kokybę vertins atlikdama projekto dalyvių apklausas. 
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